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Widex geht mit neuem Online-Shop an den Start

Stuttgart, 28. Januar 2025 - Widex hat sich flr das Jahr 2025 viel vorgenommen und spricht
von einem ganzen Universum an Innovationen. Nun hat das Unternehmen das erste Ge-
heimnis geltftet und den neuen Widex Shop gelauncht. Dieser geht weit tUber die reine
Bestellfunktion hinaus und bietet zahlreiche Features, die den Arbeitsalltag von Horakus-
tikern effizienter und komfortabler gestalten.

Die neue E-Commerce-Plattform wurde konsequent flr die speziellen Anforderungen des
Fachhandels entwickelt, dabei stand die Benutzerfreundlichkeit im Fokus. Durch intuitives
Design und smarte Funktionen setzt der Widex Shop neue MaRstabe. Der Einstieg ist
denkbar einfach. Jedes Fachgeschaft erhdlt eine sogenannte Super-Admin-Rolle, die in der
Regel von der GeschéaftsfUhrung oder dem Inhaber wahrgenommen wird. Der Super-
Admin kann innerhalb weniger Minuten und Klicks alle Mitarbeiterprofile anlegen und in-
dividuelle Berechtigungen vergeben.

Daruber hinaus sorgt eine optimierte Benutzerfuhrung fur mehr Effizienz: Eine klar struk-
turierte Produktibersicht und ein intuitiver Bestellprozess sparen wertvolle Zeit. Die intel-
ligente Funktion fur Zubehérempfehlungen macht Vorschlage zu passenden Produkten
und erleichtert die Zusammenstellung von Bestellungen. Daruber hinaus bietet die Platt-
form einen umfassenden Uberblick Gber den Bestellstatus und die gesamte Bestellhisto-
rie. Mit Hilfe der integrierten Sendungsverfolgung bleiben alle Lieferungen transparent
und nachvollziehbar. Auch das Warenkorb-Management ist flexibel gestaltet. Artikel kon-
nen bequem vorgemerkt und zu einem spateren Zeitpunkt bestellt werden, was eine be-
sonders individuelle Planung ermaglicht.

Doch der Widex Shop bietet noch viel mehr: Kunden erhalten exklusiven Zugriff auf wert-
volle Ressourcen wie Marketingmaterialien, Seminaraufzeichnungen und Software-
Downloads, die den Alltag im Fachgeschaft zusatzlich erleichtern.

.Dieses Jahr steht fur uns ganz im Zeichen von Innovation und Kundenservice. Wir haben
ein ganzes Universum versprochen und der neue Shop ist der erste Stern, den wir zum
Leuchten bringen. Damit erleichtern wir unseren Partnern im unabhangigen Fachhandel
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den Arbeitsalltag und schaffen einen echten Mehrwert”, so Gert Bleier, Geschaftsfuhrer,
Widex Horgerate GmbH.

Der Text enthalt 2.299 Zeichen.
Bildmaterial finden Sie unter: https://publictouch.de/pt-news/widex-geht-mit-neuem-online-shop-an-den-start/

Uber Widex:

Widex ist die Premium-Marke von WS Audiology, einem weltweit fUhrenden Unternehmen im Be-
reich der Hérgerateversorgung mit einem Umsatz von 2,5 Milliarden Euro. In Deutschland konzent-
rieren sich fast 80 Mitarbeitende auf Marketing und Vertrieb der innovativen Hérsysteme, die vor
allem in der Perfektion ihres natirlichen Klangs weltweit eine Sonderstellung einnehmen. Fihren-
de audiologische Forschung, hdchste Qualitat in der Verarbeitung, intuitives Design und aul3erge-
wohnliche Kundenbetreuung spielen dabei eine wesentliche Rolle. Mit jedem technischen Fort-
schritt kommt Widex zudem seinem Ziel naher: dem Klang, der so naturlich ist, dass man seinen
Horverlust vergisst.
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